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APLIKACJA MOBILNA "MOJA KOMENDA"

Aplikacja mobilna ,,Moja Komenda” zostata przygotowana przez Ministerstwo Spraw
Wewnetrznych i Administracji oraz Policje w ramach programu , Dzielnicowy blizej nas”. Jest to
aplikacja bezptatna opracowana na urzadzenia mobilne bazujace na systemach operacyjnych
Android oraz iOS.

Aplikacja, po jej zainstalowaniu, moze pracowaé w trybie off-line, jednak jej petne funkcjonalnosci sg widoczne przy
zapewnieniu dostepu do sieci Internet.

Baza danych zawiera informacje o wszystkich obiektach policyjnych dostepnych dla interesantéw, a takze dane
kontaktowe ponad 8 tysiecy dzielnicowych z terenu kraju.

Baza danych, poprzez sie¢ redaktoréw lokalnych, aktualizowana jest w systemie ciggtym, w zwiazku z czym zaleca sie
zapewnienie okresowego dostepu do sieci Internet, podczas ktdrego nastepuje automatyczna aktualizacja informacji. W
celu ograniczenia transmisji danych aktualizowane sg wyfacznie dane, ktére ulegty modyfikacji. W przypadku dtuzszej
przerwy w uzytkowaniu aplikacji, po jej uruchomieniu moze wystapi¢ kilkusekundowa zwtoka zwigzana z aktualizacjg
danych.

Jest to narzedzie, ktére zapewnia kazdemu uzytkownikowi szybki dostep do informacji o adresach i numerach telefonéw
obiektéw policyjnych oraz kontakt ze wszystkimi dzielnicowymi na terenie kraju.

Aplikacja zostata przygotowana z mysla o osobach, ktére kontaktujg sie z Policja w sytuacjach innych, niz te
bezposrednio zagrazajace zyciu lub zdrowiu.

Przypominamy, ze w nagtych przypadkach nalezy korzysta¢ z numerdw alarmowych 112 lub 997.
Aplikacja zostata wyposazona w dwa tryby wyszukiwania informacji o jednostkach Policji, jak i dzielnicowych.

Po wtgczeniu ustug lokalizacyjnych w telefonie aplikacja sama odnajdzie najblizszy policyjny obiekt, wskaze trase
dojécia lub dojazdu.

»Moja Komenda” umozliwia réwniez wyszukanie po nazwie jednostki, ulicy lub kodzie pocztowym oraz podglad siedziby
jednostki w trybie ,Street view”.

Dane nawigacyjne oraz ,Street view” aktualizowane sg przez operatoréw zewnetrznych.

Ministerstwu Spraw Wewnetrznych i Administracji oraz Policji zalezy, aby funkcjonariusze byli blizej nas, dlatego
aplikacja posiada réwniez funkcje wyszukiwania ,policjantéw pierwszego kontaktu” czyli dzielnicowych.

Dzielnicowi to policjanci utrzymujacy bezposredni kontakt ze spotecznosciami lokalnymi swoich rejonéw, rozpoznajacy
ich potrzeby i oczekiwania w zakresie szeroko pojmowanego bezpieczenstwa, zaréwno indywidualnego, jak i
publicznego. Dzielnicowi diagnozujg wspdlnie z mieszkafcami lokalne problemy, ustalaja ich przyczyny i pomagaja w
poszukiwaniu skutecznych sposobéw ich rozwiazania. Inicjujac i organizujac niezbedne dziatania, angazujg do tego
zaréwno instytucje publiczne, w tym samorzadowe, placéwki o$wiatowe, organizacje pozarzadowe, jak i spotecznosci
lokalne. Dzielnicowi to policjanci, do ktérych mozna zwréci¢ sie o pomoc w granicach kompetencji Policji lub przekaza¢
informacje dotyczgce bezpieczenstwa.

Wystarczy, ze wprowadza Panstwo miejscowos¢, nazwe ulicy i numer posesji, a aplikacja wyszuka dzielnicowego, ktoéry



dba o ten rejon. Dzielnicowych mozna wyszukiwaé takze po ich imionach i nazwiskach. Dla utatwienia Paistwu obstugi,
w przypadku matych miejscowosci, wystarczy wpisa¢ sama nazwe miejscowosci.

Dzieki aplikacji mogg Panstwo odnalez¢ najblizszg jednostke Policji, sprawdzi¢ jak nazywa sie dzielnicowy, uzyskaé
petne dane teleadresowe i potgczy¢ sie z nim jednym kliknieciem, jak tez wysta¢ wiadomos¢ e-mail.

Warto podkresli¢, iz w Policji dla Pahstwa wygody, wprowadzono zasade statego numeru telefonu komérkowego oraz
adresu email, ktdry jest ,przypisany” do okreslonego rejonu stuzbowego, nawet w sytuacji zmiany personalnej na
stanowisku dzielnicowego, dane te nie ulegajg zmianie.

Dzielnicowi nie petnig stuzby catodobowo, stad tez w sytuacji kiedy dzielnicowy nie odbiera stuzbowego telefonu
komdrkowego, aplikacja jednym kliknieciem przekieruje Pahstwa jednostek, w ktérych petnig oni stuzbe gdzie uzyskaja
Panstwo informacje dotyczaca dostepnosci dzielnicowych.

Podane adresy mailowy utatwi Panstwu kontakt z dzielnicowym, ale nie stuzy do sktadania formalnych zawiadomien o
przestepstwie, wykroczeniu, petycji, wnioskéw ani skarg w rozumieniu przepiséw.

Informacje zawarte w aplikacji sg stale udoskonalane i aktualizowane, zalezy nam jednak na Panhstwa opinii. Jesli
znalezli Panstwo btad lub chcg Panstwo podzieli¢ sie swoim zdaniem na temat ,Mojej Komendy” prosimy o kontakt na
adres: rzecznik@mswia.gov.pl.

Aplikacja ,Moja Komenda” zapewnia réwniez bezposredni dostep do portali internetowych Ministerstwa Spraw
Wewnetrznych i Administracji oraz Policji, jak i mediéw spotecznosciowych.

Aplikacje pobra¢ mozna pod ponizszym adresem:

Dla urzadzeh systemu Android - https://play.google.com/store/apps/details?id=com.altconnect.android.mk&hl=pl
Dla urzadzeh systemu iOS - https://itunes.apple.com/pl/app/moja-komenda/id919504159?|=pl&mt=8
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